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01 Futoertek

Mindaz, amit a fGtéssel
kapcsolatban érdemes és
fontos tudni!

MI A FUTOERTEK?

Amikor bekapcsolja a fUtést (gazkazant vagy konvektort),
elkésziti a gaztlizhelyen csaladja szamara az ebédet, vagy
furddvizet enged a kadba, foldgazt éget el, energiat hasz-
nal fel. Az energia-, azaz hdmennyiség-felhasznalast mega-
joule-ban (MJ) mérjuk. A flitéérték azt mutatja, hogy
egy kébméter normal allapota féldgaz elégetése
soran (tOkéletes égés esetén) mekkora a felszabadulo
hémennyiség (MJ/m?3).
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MEKKORA A FUTOERTEK?

Afoldgaz fatéértéke leggyakrabban 34 MJ/m?, de van olyan
hely az orszagban, ahol ez az érték 28 MJ/m? és el&fordul
36 MJ/m® is. A GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt.
szolgaltatasi terlletén atlagosan 34-34,5 MJ/m?® kozott
alakulnak a fltéertékadatok.

HOGYAN LEHET MERNI A FUTOERTEKET?

A fogyasztok csak meért és ellendrzott fatdéértékl foldgazt
kaphatnak. A foldgaz fltéértékét a Magyar Kereskedelmi
Engedélyezési Hivatal (MKEH) éltal hitelesitett min6seg-
mérd mUszerekkel, un. gazkromatografokkal folyamatosan
méri a Foldgazszallitd Zrt. (FGSZ) az ataddallomasokon.
A gazkromatograf hét percenként mintat vesz a vezeték-
ben aramld féldgazbdl, ebbdl napi, illetve havi atlagot
képeznek, és ezt kozli a szolgaltatd a gazforgalmazokkal.
A GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. esetében ezek a
napi atlag fUt6értékadatok képezik a fogyasztoval torténd
elszamolas alapjat.

MIERT NEM OLYAN MUSZEREKET HELYEZ'UNK
EL A LAKASOKBAN, AMELYEK MJ-BAN MERIK
A FOGYASZTAST?

Elvileg megoldhatdé a hémennyiség egyedi mérése, de ez
rendkivUl draga megoldas (egy ilyen berendezés ara mint-
egy tizmillié forint). Ezért terjedt el a vildgon mindenttt a
me-ben tdrténd fogyasztasmérés, mely mennyiséget a fit6-
érték segitségével at kell szamitani héenergiara. igy a fo-
gyasztoval csak a ténylegesen felhasznalt h6mennyi-
séget (m® szorozva a flitéértékkel) fizettetik ki a szol-
galtatok.

HOGYAN TAJEKOZODHAT A FUTOERTEKROL?

Térsasagunk a foldgaz fltéértékét regiondlis napila-
pokban havonta megjelentetett hirdetésekben, a
www.gdfsuez-energia.hu oldalon, valamint a fogyaszta-
si szamlakon is feltinteti.



02 Tudnivalék

a bIZtonsagos Eltdmadott kemeények.
fO I dgaZ' 02 A tul meleg/forrd viz miatt égési sérilések

bekdvetkezése. A meleg viz maximalis héfoka

hasznalatrol 55°C legyen!

03 Megfelelé nagysagu légtér hianya. 1 m® féldgaz
elégetéséhez 10 m?® levegbre van szUkség.

04 Szell6zOk, nyilaszarok eltakarasa.

A foldgazhasznalat soran 05 Véddszekrény nélkli nyomasszabalyozo.
|eggyakl’abbaﬂ b@kéVGtk@Zé 06 Nem megfelelen karbantartott gazkészuléek.
balesetek okai
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03 Baratunk

a foldgaz

A féldgaz sokoldalu energiahordozoé: kényelmes, tiszta és
kérnyezetbarat. Pozitiv tulajdonsagai mellett azonban a féld-
gazszolgaltatas, illetve -felhasznalas veszélyekkel is jarhat.
Bizonyara On is hallott méar szénmonoxid-mérgezésekrdl,
tlizesetekrdl, gazrobbanasokrodl, amelyek szerencsés eset-
ben csak anyagi karral jartak.

Kiadvanyunkkal szeretnénk felhivni a figyelmét az esetleges
veszélyforrasokra a balesetek elkeriilése érdekében.

1. HAZI NYOMASSZABALYOZOK IDGJARAS
ELLENI VEDELME

A téli idészakban a héazi nyomasszabalyozd készUlékek
kényesek a beszivargod vizre. A viz a rendszer egyes ele-
mei kdzé kerllve akadalyozhatja vagy teliességgel meg
is gatolhatja a nyoméasszabalyozéd miikddését. Ha az On
gazszabalyoz6 késziiléke nem rendelkezik védé-
szekrénnyel, kérjiik, minél elébb pétolja a hianyos-
sagot a gazszolgaltatas folyamatossaganak és biztonsa-
ganak érdekében.
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2. GAZKESZULEKEK KARBANTARTASA

Barmilyen gondosan banik egy gépkocsival, az a hasznalat
soran idénként beallitasra szorul. A fogyd-kopo alkatrészek
cseréje miatt is rendszeresen ellendriztetnie kell a jarmvet.
Az autdhoz hasonldan gazberendezéseink, illetve gazké-
szllékeink is karbantartasra szorulnak.

A rendszeres karbantartas révén energiat takarithat meg,
nodvelheti készuléke teljesitményét, és biztosithatja kényel-
mét, biztonsagat is. A gazkésziilékek szerelése, illetve
barmilyen, a rendszer egyéb alkotdéelemén végzett
beavatkozas specialis szaktudastigényel, ezérta gaz-
késziilékeket tilos hazilag szerelni. Minden esetben
kérje szakember segitségét!

Alakasban taldlhato gazvezetékeket a biztonsag érdekében
nem érheti Utés. Kérjuk, hogy ne hasznalja a gazcstvet ruha-
szariténak, és egyéb targyakat se akasszon vagy tegyen ra.
A gazvezeték nem tartoszerkezet!

Amennyiben gazkésziléke Uzemeltetése soran azt tapasz-
talja, hogy a lang nem marad égve, vagy csak addig ég,
mig a kezelégombot nyomva tartja, hidnyzik az égés-
biztositas. Ebben az esetben, kérjiik, ne hasznalja a
késziiléket, amig a sziikséges javitasokat szakem-
berrel el nem végezteti, kildnben sajat élet- és vagyon-
biztonsagat veszélyeztetil



3. KEMENYEK

A fUtéshez és a meleg viz eldallitasahoz a készulékek fold-
gazt égetnek el, a folyamat égéstermékét a kémény vezeti
el. A gazkészllékek egy részét fustcsd koti 6ssze a kémeény-
nyel. A tdbb darabbdl alld, gondosan 6sszeillesztett flst-
csoveket hosszU hasznélatra tervezték, de ez nem jelenti
azt, hogy 6rok életliek lennének.

Mar a legkisebb elhasznalédasra utalé jel esetén is
kérje a flistcsovek feliilvizsgalatat. A fistcso felszerelé-
sét és annak karbantartasat minden esetben bizza szak-
emberre!

Id6vel a kémények belsé fala beszennyezédik, idegen tar-
gyak kerllhetnek bele, igy elébb-utébb fennall az eltdmé-
dés veszélye. A kéményjaratok eltbmddése miatt az égés-
terméknek nincs hova tavoznia, ezért visszaaramlik a lakas
belsejébe.

Az éves rendszerességgel elvégzett kéményseprés-
sel - mely évente egy alkalommal kételez6 — csok-
kenthetd, megel6zhetd az eltémdbdés.

Karesemeény bekovetkezésekor a legtdbb biztositd kéri a
kéményseprésrdl kidllitott igazolast, ezért On is ragaszkod-
jon az igazolas kiallitasahoz!

A kémények kialakitasara, méretezésére vonatkozé
elGirasok életet menthetnek. Ha segitségre, tanacs-
ra van sziiksége, kérjiik, minden esetben forduljon
szakemberhez!




4. SZELLOZES, LEGELLATAS

Az égéshez oxigénre van szUkség, ami a levegbbdl szar-

mazik, ezért gondoskodni kell:

e az égéshez szikséges leveg6rol, a szell6z6kon keresz-
tll kiaramld levegd potlasardl, valamint az égéster-
mék maradéktalan elvezetésérol,

e égéstermék-elvezetéssel nem rendelkezé berende-
zés esetén olyan légcserérdl, amely az égésterméknek,

valamint a hasznélat soran keletkezd szennyez§ anya-

A nyilt égésterii gazkésziilék — az égéshez szlkséges
leveg6t a helyiségbdl kapja — biztonsagos mikddését az
un. huzatmegszakiton at az égéstermékhez aramld higitd
levegd segiti el6. Hiba esetén az égéstermék a helyiség
légterébe juthat. A korszer( gazkészUlékeket mar gyarilag
felszerelik olyan védelemmel, mely letiltja a mikodést, ha
az égéstermék tartdésan visszaaramlik. A hagyomanyos
gazkésziiléekek utdlag is ellathatok ilyen berendezés-
sel, azonban a szerelést minden esetben bizza szak-
emberre!

Napjainkban elterjedt a nyilaszarok utdlagos szigetelése,
valamint a hagyomanyos nyilaszardk korszer( nyilaszardk-
ra torténd cseréje, ami megvaltoztatja az épulet, helyiség
légellatasat, légaramlasi viszonyait.

Ne feledje, az égéshez oxigén szlkséges! A belsd térben
elhelyezett nyilt égésterl gazkészulékek (pl. tlzhely) vagy a
kéménybe kotott kazanok csak akkor tudnak megfeleléen
mukaddni, ha a szikséges égési levegd utanpotlasa bizto-
sitott. Minden egyes m? foldgaz elégetéséhez 10 m?
levegdre van sziikség!

Jol szigetel6 nyilaszarok esetén a megfelelé szell6-
zés biztositasarol gondoskodni kell, ezzel kapcsolat-
ban kérje szakember tanacsat!

A féldgaz megfelelé elégetéséhez folyamatosan friss leve-
gbre van szikség, mely kétféle moédon biztositott:

e nyilaszardk résein, illetve

e az e célra kialakitott, klls6 szell6zényilasokon keresztul.

FONTOS TUDNIVALO: a szell6zényilasok eltakarasa
életveszélyes és tilos!

A belsé helyiségek 6sszeszellbztetésére 2 db, egymastol
min. 1,8 m flggdleges tavolsagra elhelyezett szell6z&felllet
szolgal. Ezek biztositjak az égéshez szlkséges levegdmeny-
nyiséget, ezért eltakarasuk szintén szabalytalan és tilos.

A lakason beliili kéménybe ko6tott flitokésziilék vagy
tlizhely a lakas légterébdl veszi az égéshez sziikséges
levegét. Fokozott gonddal kell hat ligyelniink a leveg6
utanpotlasara, a megfelel6 szell6zés biztositasara!

Szellbztesstnk réviden és intenziven. llyenkor alevegd gyorsan
kicserél6dik, am a falaknak és butoroknak nincs idejik lehdini.



5. AMIROL MINDEN INGATLANVASARLONAK
GONDOSKODNIA KELL...

Mi a teenddje, ha birtokba vesz egy hasznalt
ingatlant, amelyben mar el6zé6leg is miikodtek
gazkésziilékek?

A fogyasztasmérot at kell iratnia a nevére. Az eljaras
részeként a gazszolgaltatd ugyan felllvizsgdlja a fogyasz-
tasi helyet, de az On biztonsaga érdekében azt javasoljuk,
hogy egy arra jogosult szakembernek adjon megbi-
zast a gazberendezések feliilvizsgalatara is. Miel6tt
megrendeli a gazkészulékek fellllvizsgalatat vagy szlkséges
karbantartasat, célszer( felvennie a kapcsolatot a készulék
gyartojanak markaszervizével.

Gazkésziilékek

Nem tudhatja biztosan, hogy az el6z6 lako eleget tett-e a
térvényben meghatarozott dtévenkénti gazkészulék-felll-
vizsgalati kdtelezettségének. Eléfordulhat, hogy mar régota
nem ellenérizték, és nem takaritottak ki a gazkészlilékeket.

Légellatas

Veszélyt jelenthetnek az eltakart szell6zok, utdlagosan, ku-
16n szell6z6 nélkdl beépitett, fokozott légzarasu nyilasza-
rok. Ennek tisztéazasa érdekében célszerl egy erre jogosult
tervezdvel a légellatast fellilvizsgaltatni.

Fiistgazelvezetés

El6fordulhatnak szabalytalan flstgaz-elvezetési kialakita-
sok, eltdomddott kémények, ennek megallapitasat azonban
bizza a terUletileg illetékes keményseprod tarsasagra.
Szabalytalan szerelés, illegalis bovités

a gazberendezéseken

Erre vonatkozdan a gazszolgéaltatd tarsasag szakemberei
tudnak felvilagositast adni. Ha kiderll, hogy szabélytalan
szerelés vagy illegalis bdvités tortént az ingatlan gazberen-
dezéseit illetéen, az el6z6 tulajdonost, bérlét is be kell von-
nia a probléma rendezésébe, mivel az eladott ingatlan meg-
tekintett allapotanak jogszerliségéért, szabalyszerliségéért
6 tartozik felel6ésséggel.

Nyomasszabalyozdk idéjaras elleni

védelmének hianya

A hazi nyomasszabalyozéba beszivargd csapadék télen
Uzemzavart, vagy olyan meghibasodast okozhat, melynek
kovetkeztében a készulek muikodésképtelenné valik.
El6ézze meg a vészhelyzetet, lassa el védbédobozzal a hazi
nyomasszabalyozat!

Gazkésziilékeinek fellilvizsgalatat

bizza szakemberre!

A gazkészilékek nem szerelhetdk a haztartasban vagy
a gépkocsihoz hasznédlatos szerszamokkal. A hazilagos
barkacsolas nagyfoku felel6tlenség, mellyel nemcsak sajat
testi épségét, hanem csaladtagjait, szomszédait is veszé-
lyeztetil

A felsorolt szabalytalansagok, hianyossagok noévelik a
balesetek, tlzesetek kockazatat, az el6irasok betartasaval
mUkodd készllékek azonban biztonsagosan Uzemelnek.



6. BALESETEK MEGELOZESE, TEENDOK
GAZOMLES ESETEN

A gazfelhasznalassal 6sszefiiggo balesetek,
tlizesetek az alabbiak szerint csoportosithatok:

Veszélyforrasok

KészUlék-
karbantartas
hianya

Eldugult
kémények,
szétcsuszott
flstcsovek

Nem megfelel&
légellatas

Szabélytalan
szerelés

Veszélyek

Légellatas

— szellézés —
égéstermeék-
elvezetés
megvaltozasa.

El6fordulé
sériilések

Enyhe, sulyos,
illetve akar
halalos
CO-mérgezeést
is okozhat.

Készulék-
karbantartas
hianya

Kezelési
utasitastol eltéré
gazkészUlék-
hasznalat

Hazi nyomas-
szabalyoz6
meghibasodasa

Egyéb
mechanikai
behatas

Gazkiaramlas

a légtérbe,
robbanasveszély
kialakulasa.

Egési
sérlléseket
okozhat.

Szivargas vagy Uzemzavar eszlelése esetén,

kérjluk, hivia az alabbi, éjiel-nappal rendelkezésre
allé zéldszamot: 06 80 820 141

TEENDOK GAZOMLESKOR, VAGY ABBAN
AZ ESETBEN, HA GAZSZAGOT EREZ:

Kozteriileten, szabadban

A gazdmlést vagy Uzemzavart az ingyenesen hivhatéd
06 80 820 141-ecs zbldszamon jelentheti be, megadva
személyes adatait, a pontos helyszint és kdérnyezetet, az On
altal tapasztaltakat. A gazszolgaltato helyszinre érkezéséig
maradjon biztonsagos tavolsagban a veszélyes terUlettdl!
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Epiiletben

Gazomlés észlelése esetén tilos a dohanyzas, a nyilt
lang, az elektromos berendezések és a villanykap-
csolék hasznalata!

e Amennyiben az adott helyiségben talalhatd a gazszivar-
gas megszUntetésére szolgald elzard szerelvény (gazké-
szUlék, illetve gazmérd elbtti gazesap), elsdként azt zarja
el, majd szelléztessen!

e Amennyiben az adott helyiségben nem talalhaté a gazszi-
vargas megszUuntetésére szolgald elzard szerelvény, akkor
elséként kezdje el a szelléztetést, ezutan zarja el a gaz-
méré elbtti elzard szerelvényt.

Ezutan a lehetd leggyorsabban hagyja el a veszélyes épu-
letet, ne tartozkodjon a gazzal telt helyiségekben!




7. A SZOLGALTATO, ILLETVE
A FOGYASZTOK KOTELEZETTSEGEI

A gazszolgaltaté kotelezettségei:
e alapadatok megadasa Uj gazlétesitmény tervezéséhez,
e az elkészllt gaztervek véleményezése,

e az elkészilt gazberendezések és vezetékek mUiszakbiz-
tonsagi mindsitése,

e gazszivargas, gazveszely esetén az azonnali elharitd be-
avatkozas,

e gazszlnettel jard munkék esetén a szineteltetés rendjé-
nek kozzététele,

e g fogyasztd éaltal — kulon jogszabaly szerint — fizetendd
halozatfejlesztési hozzajarulas, ill. csatlakozasi dij kiegyen-
litését kdvetben az érintett ingatlan szerzédés szerinti
gazzal torténd ellatasa,

e korlatozas esetén a korlatozas végrehajtasanak szaba-
lyozasa,

e a fogyasztd rendszeres tajékoztatéasa gazszolgaltatassal
kapcsolatos jogairdl és kotelezettségeirdl,

e kérés esetén a fogyasztot elézetesen tajékoztatni a gaz-
szolgéltatas, tovabba az Uj vagy ndvekvd igény kielégité-
sének feltételeirdl,

® a vele szerz6déses kapcsolatban allo elosztoval egye-
temben gondoskodni a fogyasztd gazigényeinek szerzé-
dés szerinti, folyamatos kielégitésérd,

® agazminéség, agaz nyomasa és a szolgaltatas minéségét
meghatarozé egyéb — az Uzletszabalyzatban meghata-
rozott — mUszaki és megbizhatosagi feltételek gazmérési
ponton (fogyasztoi fécsapnal) vald szinten tartasa.

A gazfogyaszto kotelezettségei:

e az elézetesen megirt idépontban lehetdvé tenni a szolgal-
tato és a vele szerz8désben allé elosztd megbizottjanak
bejutasat azokba a helyiségekbe, melyekben karbantar-
tasra vagy javitasra varé gazkészulék, csatlakozovezeték
vagy gazmérd talalhato,

e ingatlaneladast koévetéen az Uj fogyasztd igénybejelen-
téséig felelni a csatlakozOvezeték, a gazkészilékek, a
nyomasszabalyoz6 és a gazmérd allapotaért, a fogyasz-
tas dijanak megfizetéséért, szerz6désszegb magatartas
esetén a kdvetkezményekért,

e ingatlantulajdonoskeént, illetve bérléként a csatlakozéve-
zeték és a fogyasztoi berendezés Uzemképes és bizton-
sagos allapotban tartasa,

e gondoskodni a gazkészllékek, csatlakozdvezetékek
rendszeres karbantartasarol, javitasarol, cseréjérdl, vala-
mint a legalabb 6tévenkénti mlszaki, biztonsagi felllvizs-
galatarol.




Ertékeink:
igényesség
elkotelezettség
Merészsegy
Osszetartas
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Szivargas vagy Uzemzavar észlelése esetén,
kérjuk, hivia az alabbi, éjjel-nappal rendelkezésre
allé zéldszamot: 06 80 820 141

GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt.
6724 Szeged, Pulcz u. 44.

Telefon: 06 40 824 825 e Fax: 06 62 569 801
www.gdfsuez-energia.hu

Felelés kiado:
a GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt.
Marketing Igazgatoja



